


ค�ำน�ำ

ท�ำไมคนท่ีล้มเหลวมำกท่ีสุด  ถึงกลำยเป็นคน

ส�ำเร็จท่ีสุด  หลำยคนอำจสงสัยว่ำท�ำไมบำงคนถึง

เจออุปสรรคและควำมผิดพลำดมำกมำยแต่กลับ

สำมำรถก้ำวข้ำมจนประสบควำมส�ำเร็จได้อยำ่ง

งดงำม ขณะท่ีบำงคนเจอเพียงปัญหำเล็กน้อยกลับ

รู้สึกท้อแท้และหมดก�ำลังใจ  กำรล้มเหลวจึงไมใ่ช่

สิ่งท่ีควรหลีกเล่ียงหรือกลัว  แต่เป็นบทเรียนท่ี

ส�ำคัญท่ีชว่ยให้เรำเติบโตและพัฒนำตนเองได้

อยำ่งแท้จริง



หำกคุณเคยรู้สึกว่ำกำรล้มเหลวคือจุดจบ ไมว่่ำ

จะเป็นเรื่องงำน  ควำมสัมพันธ์  หรือเป้ำหมำยใน

ชีวิต  หนังสือเล่มนี้จะเป็นเพื่อนคู่คิดท่ีจะชว่ย

เปล่ียนมุมมองของคุณต่อควำมล้มเหลว  ให้กลำย

เป็นครูผู้สอนท่ีดีท่ีสุด  ท่ีจะน�ำพำคุณไปสูค่วำม

ส�ำเร็จอยำ่งมั่นคงและยั่งยืน  เรำจะได้เรียนรู้ว่ำ

ควำมล้มเหลวไมใ่ชศ่ัตรูท่ีต้องหลบหนี  แต่เป็น

โอกำสท่ีเปิดทำงให้เรำได้ลองใหมอี่กครั้ง  ด้วยวิธี

คิดและแนวทำงท่ีถูกต้อง

ในเล่มนี้  คุณจะได้พบกับเรื่องรำวและตัวอยำ่ง

จำกบุคคลท่ีเคยล้มเหลวมำหลำยครั้งแต่ไมเ่คย



ยอมแพ้ รวมถึงเทคนิคในกำรปรับใจ ปรับทัศนคติ

และวิธีจัดกำรกับอำรมณ์ลบเมื่อเจอควำมผิดหวัง

เพื่อให้คุณสำมำรถใช้ควำมล้มเหลวเป็นสะพำนไป

สูค่วำมส�ำเร็จได้จริง  ไมว่่ำคุณจะอยูใ่นชว่งชีวิตใด

หรือเผชิญกับปัญหำแบบไหน  หนังสือเล่มนี้จะ

ชว่ยให้คุณเข้ำใจและพร้อมท่ีจะก้ำวเดินต่อไปด้วย

ใจท่ีแข็งแกรง่กว่ำเดิม

ขอให้หนังสือเล่มนี้เป็นแรงบันดำลใจและ

เครื่องมือท่ีชว่ยให้คุณเปล่ียนควำมล้มเหลวให้

กลำยเป็นจุดเริ่มต้นของควำมส�ำเร็จในชีวิต
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บ ท ท่ี  1

บทที ่1: ท�ำไมเรำถึงกลัวควำม
ล้มเหลว

คุณเคยรู้สึกไหมว่ำเมื่อคิดจะลงมือท�ำอะไรสัก

อยำ่งหนึ่ง  ควำมกลัวท่ีจะล้มเหลวก็คอยดักจับใจ
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ท�ำให้หัวใจเต้นแรง มือสั่น หรือแม้กระท่ังท�ำให้เรำ

หลีกเล่ียงกำรลงมือท�ำไปเลย?  ควำมกลัวนี้ไมใ่ช่

เรื่องแปลกหรือผิดปกติ  เป็นควำมรู้สึกท่ีมนุษย์ทุก

คนต้องเคยเผชิญ  แต่ถ้ำคุณยังปล่อยให้ควำมกลัว

นี้หยุดคุณอยูต่รงนั้น ชีวิตของคุณก็อำจจะวนเวียน

อยูกั่บควำมไมก้่ำวหน้ำและควำมฝันท่ีไมเ่คยเป็น

จริง  ควำมล้มเหลวจึงกลำยเป็นเหมือนศัตรูท่ีคอย

ท�ำร้ำยควำมมั่นใจและควำมหวังของเรำ  แต่ถ้ำ

ลองเปล่ียนมุมมองว่ำ “ควำมล้มเหลวเป็นครู ไมใ่ช่

ศัตรู”  คุณจะเห็นว่ำควำมล้มเหลวนั้นเป็นบทเรียน

ส�ำคัญท่ีจะชว่ยให้เรำเติบโตและประสบควำม

ส�ำเร็จได้ในท่ีสุด
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ในบทแรกนี้  เรำจะมำท�ำควำมรู้จักกับต้นตอ

ของควำมกลัวควำมล้มเหลว ว่ำท�ำไมจึงเกิดขึ้นกับ

เรำและเกิดขึ้นอยำ่งไร  พร้อมกับเรียนรู้เรื่องรำว

ของคนท่ีเคยล้มเหลวแต่กลับกลำยเป็นแรง

บันดำลใจให้กับคนท่ัวโลก  เพื่อให้คุณได้มีทัศนคติ

ท่ีเปล่ียนไป และพร้อมท่ีจะก้ำวผำ่นควำมกลัวนี้ไป

สูค่วำมส�ำเร็จอยำ่งมั่นใจ

ความกลัวความล้มเหลวมาจากไหน

ควำมกลัวควำมล้มเหลวไมใ่ชส่ิ่งท่ีเกิดขึ้นโดย

บังเอิญ  แต่มีรำกฐำนท่ีลึกซึ้งในจิตใจมนุษย์  มัน

เกิดจำกควำมไมแ่นน่อนในผลลัพธ์ของกำรกระท�ำ

8



ของเรำ เมื่อเรำคำดหวังว่ำกำรลงมือท�ำใด ๆ อำจ

จะไมป่ระสบควำมส�ำเร็จ หรือกลัวว่ำจะถูกวิจำรณ์

ถูกปฏิเสธ  หรือแม้กระท่ังถูกดูถูกจำกคนรอบข้ำง

ควำมกลัวเหล่ำนี้จึงเกิดขึ้นอยำ่งเป็นธรรมชำติ

ควำมกลัวนี้บำงครั้งก็สะท้อนมำจำกประสบกำรณ์

ในอดีต  เชน่  กำรถูกต�ำหนิเมื่อท�ำผิด  หรือกำร

เผชิญควำมล้มเหลวท่ีท�ำให้เจ็บปวดใจ

นอกจำกนี้  สภำพแวดล้อมท่ีเรำเติบโตขึ้นมำก็

มีผลอยำ่งมำกต่อกำรสร้ำงควำมกลัวนี้  หำกเรำ

เติบโตมำในครอบครัวหรือสังคมท่ีเน้นแต่ควำม

ส�ำเร็จและลงโทษควำมล้มเหลวอยำ่งรุนแรง  มัน

จะสง่ผลให้เรำกลัวท่ีจะลองสิ่งใหม่ ๆ และกลัวกำร
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ผิดพลำดมำกขึ้น เพรำะเรำเข้ำใจว่ำควำมล้มเหลว

คือสิ่งท่ีไมค่วรเกิดขึ้น  แต่ในควำมเป็นจริงแล้ว

ควำมล้มเหลวคือสว่นหนึ่งของกระบวนกำรเรียนรู้

และกำรเติบโต

ความกลัวความล้มเหลวกับผลกระทบต่อชวิีต

ควำมกลัวควำมล้มเหลวไมเ่พียงแต่ท�ำให้เรำ

ไมก่ล้ำลงมือท�ำสิ่งใหม่  ๆ  แต่ยังสร้ำงผลกระทบ

ทำงจิตใจและรำ่งกำยอยำ่งมำก  ควำมกลัวนี้อำจ

ท�ำให้เกิดควำมเครียด  วิตกกังวล  และแม้กระท่ัง

ภำวะซึมเศร้ำในระยะยำว  กำรหลีกเล่ียงควำม
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ล้มเหลวหมำยถึงกำรหลีกเล่ียงโอกำสในกำร

พัฒนำและขยำยขอบเขตของตัวเอง

นอกจำกนี้  เมื่อเรำกลัวควำมล้มเหลว  เรำอำจ

เลือกเส้นทำงท่ีปลอดภัยเกินไปจนท�ำให้สูญเสีย

โอกำสในกำรสร้ำงควำมส�ำเร็จท่ีแท้จริง  มีควำม

เป็นไปได้ท่ีเรำจะติดอยูใ่นควำมคิดแบบ  “ถ้ำไมม่ี

ควำมเสี่ยง ฉันจะไมล้่มเหลว” แต่นั่นก็หมำยควำม

ว่ำเรำไมไ่ด้ก้ำวหน้ำไปไหนเลย เรื่องนี้เป็นปัญหำท่ี

คนจ�ำนวนมำกเผชิญ  โดยเฉพำะในยุคท่ีกำร

แขง่ขันและกำรเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอยำ่งรวดเร็ว

ซึ่งต้องกำรควำมกล้ำท่ีจะล้มเหลว  และลุกขึ้นใหม่

อยำ่งรวดเร็ว
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ตัวอยา่งจรงิจากชวิีต สตฟี จ็อบส์

หนึ่งในตัวอยำ่งท่ีชัดเจนท่ีสุดของคนท่ีเคย

ประสบกับควำมล้มเหลวอยำ่งหนักแต่กลับกลำย

เป็นแรงบันดำลใจระดับโลกคือ  สตีฟ  จ็อบส์  ผู้

ก่อต้ังบริษัทแอปเปิล  เขำเคยถูกไล่ออกจำกบริษัท

ท่ีเขำสร้ำงขึ้นเอง  ควำมล้มเหลวครั้งนั้นไมใ่ชแ่ค่

ควำมผิดหวังสว่นตัว  แต่ยังเป็นจุดเปล่ียนท่ีท�ำให้

เขำได้เรียนรู้และพัฒนำตัวเอง  จ็อบส์ไมย่อมแพ้

เขำกลับมำสร้ำงแอปเปิลให้ยิ่งใหญก่ว่ำเดิมด้วย

นวัตกรรมท่ีเปล่ียนโลก

เรื่องรำวของเขำสอนให้เรำเห็นว่ำ  ควำม

ล้มเหลวไมไ่ด้เป็นจุดจบ  แต่เป็นจุดเริ่มต้นของกำร
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เรียนรู้และกำรเติบโต  หำกเรำกล้ำท่ีจะเผชิญหน้ำ

กับมัน  และใช้ควำมล้มเหลวเป็นบทเรียน  เรำก็จะ

สำมำรถเปล่ียนควำมล้มเหลวนั้นให้กลำยเป็น

แรงผลักดันท่ีท�ำให้เรำก้ำวไปข้ำงหน้ำได้

ตัวอยา่งจากชวิีตคนไทย: พลต�ารวจเอก เฉลิม
เกยีรติ ศรวีรขาน

ในวงกำรงำนบริกำรสำธำรณะของประเทศ

ไทย พลต�ำรวจเอก เฉลิมเกียรติ ศรีวรขำน ถือเป็น

ตัวอยำ่งของผู้น�ำท่ีเคยเผชิญกับควำมท้ำทำยและ

ควำมล้มเหลวในหน้ำท่ีกำรงำน  แต่เขำไมเ่คย

ปล่อยให้ควำมล้มเหลวหยุดเขำไว้  พลต�ำรวจเอก

เฉลิมเกียรติใช้ประสบกำรณ์เหล่ำนั้นเป็นบทเรียน
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ในกำรปรับปรุงตัวเองและระบบงำน  จนสำมำรถ

น�ำพำหนว่ยงำนท่ีเขำรับผิดชอบก้ำวไปข้ำงหน้ำได้

อยำ่งมั่นคง

เรื่องรำวนี้สะท้อนให้เห็นว่ำไมว่่ำจะเป็นใน

ระดับบุคคลหรือองค์กร ควำมล้มเหลวคือสว่นหนึ่ง

ของกำรพัฒนำและกำรสร้ำงควำมแข็งแกรง่  กำร

เรียนรู้จำกควำมผิดพลำดและก้ำวผำ่นควำมกลัว

ควำมล้มเหลวคือสิ่งท่ีท�ำให้ผู้น�ำท่ีแท้จริงแตกต่ำง

จำกคนธรรมดำ
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วิธจัีดการกับความกลัวความล้มเหลว

กำรจัดกำรกับควำมกลัวควำมล้มเหลวเริ่มต้น

จำกกำรยอมรับและเข้ำใจควำมกลัวของตัวเอง

ก่อน  แทนท่ีจะปฏิเสธหรือพยำยำมหลีกเล่ียง  เรำ

ควรต้ังค�ำถำมกับตัวเองว่ำ  “กลัวอะไรจริง  ๆ?”

และ  “ถ้ำล้มเหลวจริง  ๆ  ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจะเป็น
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อยำ่งไร?”  กำรต้ังค�ำถำมเหล่ำนี้จะชว่ยให้เรำมี

มุมมองท่ีชัดเจนและลดควำมวิตกกังวลลงได้

อีกวิธีหนึ่งคือกำรแบง่เป้ำหมำยใหญใ่ห้ออกมำ

เป็นขั้นตอนเล็ก  ๆ  กำรท�ำเชน่นี้จะชว่ยให้เรำรู้สึก

ควบคุมสถำนกำรณ์ได้ดีขึ้น  และควำมล้มเหลวใน

แต่ละขั้นตอนจะไมรู้่สึกหนักหนำสำหัสเกินไป

นอกจำกนี้  กำรเรียนรู้ท่ีจะมองควำมล้มเหลวใน

เชิงบวกและมองว่ำมันเป็นโอกำสในกำรพัฒนำ

จะชว่ยให้เรำสำมำรถเดินหน้ำต่อไปได้อยำ่งมั่นใจ

มำกขึ้น
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การฝกึฝนทัศนคติเชิงบวกต่อความล้มเหลว

กำรเปล่ียนแปลงทัศนคติต่อควำมล้มเหลวไม่

ใชเ่รื่องง่ำย  ต้องใช้เวลำและควำมพยำยำมอยำ่ง

ต่อเนื่อง  กำรฝึกฝนตัวเองให้มองควำมล้มเหลว

เป็นสิ่งท่ีชว่ยให้เรำเรียนรู้และเติบโต  จะชว่ยลด

แรงกดดันและควำมกลัวท่ีเกิดขึ้นในจิตใจ

หนึ่งในวิธีท่ีมีประสิทธิภำพคือกำรอ่ำนและ

ศึกษำชีวิตของผู้ท่ีประสบควำมส�ำเร็จแต่เคยผำ่น

ควำมล้มเหลวมำก่อน เชน่ นักธุรกิจ นักกีฬำ หรือ

นักสร้ำงสรรค์  ซึ่งเรื่องรำวเหล่ำนี้จะชว่ยสร้ำงแรง

บันดำลใจและท�ำให้เรำเห็นว่ำควำมล้มเหลวเป็น

เรื่องปกติและจ�ำเป็นส�ำหรับควำมส�ำเร็จ  นอกจำก
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นี้  กำรหำคนท่ีสำมำรถให้ค�ำแนะน�ำและสนับสนุน

เรำในชว่งเวลำท่ียำกล�ำบำกก็เป็นสิ่งส�ำคัญ

แบบฝกึหัดส�าหรบัคุณ

1.  ลองเขียนลงไปว่ำคุณกลัวควำมล้มเหลวใน

เรื่องใดมำกท่ีสุด  และสำเหตุท่ีท�ำให้คุณกลัวนั้นคือ

อะไร

2.  ลองคิดถึงคนท่ีคุณเคยเห็นหรือรู้จักท่ีเคย

ล้มเหลวแต่สำมำรถฟื้ นตัวและประสบควำมส�ำเร็จ

ได้  แล้ววิเครำะห์ว่ำพวกเขำท�ำอยำ่งไรถึงก้ำวผำ่น

ควำมกลัวนั้นได้
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3.  แบง่เป้ำหมำยใหญท่ี่คุณกลัวออกเป็น

ขั้นตอนเล็ก  ๆ  และลองวำงแผนลงมือท�ำใน

ขั้นตอนแรกโดยไมกั่งวลเรื่องผลลัพธ์

4.  ต้ังค�ำถำมกับตัวเองว่ำ  “ถ้ำฉันล้มเหลวจริง

ๆ  ผลลัพธ์ท่ีแยท่ี่สุดจะเป็นอยำ่งไร?”  แล้วลองหำ

วิธีรับมือกับสถำนกำรณ์นั้น

5.  ลองหำหนังสือหรือบทควำมเก่ียวกับคนท่ี

เคยล้มเหลวและประสบควำมส�ำเร็จมำอ่ำนเพื่อ

สร้ำงแรงบันดำลใจในกำรเปล่ียนมุมมองของ

ตัวเอง
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บทสรุป

ควำมกลัวควำมล้มเหลวเป็นสิ่งท่ีมนุษย์ทุกคน

ต้องเผชิญ แต่มันไมใ่ชศ่ัตรูท่ีต้องหลีกเล่ียง แต่เป็น

ครูผู้ยิ่งใหญท่ี่พร้อมจะสอนบทเรียนส�ำคัญให้กับ

เรำ  หำกเรำกล้ำท่ีจะเผชิญหน้ำกับควำมกลัวนั้น

และเรียนรู้ท่ีจะใช้ควำมล้มเหลวเป็นแรงผลักดัน

เรำจะเติบโตและก้ำวไปสูค่วำมส�ำเร็จได้อยำ่ง

มั่นคง เรื่องรำวของสตีฟ จ็อบส์และ พลต�ำรวจเอก

เฉลิมเกียรติ  ศรีวรขำน  คือเครื่องพิสูจน์ว่ำควำม

ล้มเหลวไมไ่ด้เป็นจุดจบ  แต่เป็นจุดเริ่มต้นของ

ควำมส�ำเร็จท่ียิ่งใหญ่
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จงจ�ำไว้ว่ำ “ทุกควำมล้มเหลว คือก้ำวหนึ่งท่ีน�ำ

เรำไปใกล้ควำมส�ำเร็จมำกขึ้น” อยำ่ปล่อยให้ควำม

กลัวหยุดคุณจำกกำรท�ำตำมควำมฝัน เพรำะควำม

ล้มเหลวไมใ่ชศ่ัตรู แต่เป็นครูท่ีมีค่ำท่ีสุดในชีวิตคุณ

เอง
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บ ท ท่ี  2

บทที ่2: ควำมล้มเหลวคือข้อมูล

คุณเคยรู้สึกเหมือนถูกควำมล้มเหลวทุบตีจน

หมดแรงหรือไม่  รำวกับทุกควำมพยำยำมท่ีลงทุน

ไปไมม่ีค่ำอะไรเลย บำงครั้งควำมล้มเหลวท�ำให้เรำ

22



เสียควำมมั่นใจ  จนยำกท่ีจะลุกขึ้นสู้ต่อ  แต่ถ้ำคุณ

ได้ลองมองควำมล้มเหลวในมุมใหม่  คุณจะพบว่ำ

มันไมใ่ชศ่ัตรูท่ีต้องหลีกเล่ียง  แต่เป็นครูท่ีดีท่ีสุดท่ี

พร้อมจะสอนบทเรียนล�ำค่ำให้กับคุณ ในบทนี้  เรำ

จะมำรว่มกันเปล่ียนมุมมองท่ีเคยกลัวควำม

ล้มเหลวให้กลำยเป็นข้อมูลท่ีมีค่ำท่ีสุดส�ำหรับกำร

พัฒนำตนเองและสร้ำงเส้นทำงสูค่วำมส�ำเร็จอยำ่ง

มั่นคง

ความล้มเหลวคือข้อมูล

ควำมล้มเหลวไมใ่ชส่ิ่งท่ีเกิดขึ้นเพื่อท�ำลำยคุณ

แต่เป็นแหล่งข้อมูลท่ีส�ำคัญท่ีชว่ยให้เรำรู้ว่ำอะไร
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ถูก  อะไรผิด  ชว่ยให้เรำเรียนรู้และปรับปรุงได้

อยำ่งมีประสิทธิภำพ  ข้อมูลจำกควำมล้มเหลวคือ

กำรสะท้อนควำมจริงท่ีไมม่ีกำรบิดเบือน  เพรำะ

มันบอกเรำว่ำแนวทำงท่ีเลือกไปนั้นเหมำะสมหรือ

ไม่  และต้องแก้ไขอยำ่งไรต่อไป  เมื่อเรำเริ่มมอง

ควำมล้มเหลวในฐำนะข้อมูล  เรำจะไมห่ยุดนิ่งอยู่

กับควำมผิดพลำด  แต่จะใช้มันเป็นเครื่องมือใน

กำรเติบโตอยำ่งแท้จริง

ความหมายของข้อมูลในความล้มเหลว

ข้อมูลในท่ีนี้หมำยถึงควำมรู้และประสบกำรณ์

ท่ีเรำเก็บเก่ียวได้จำกกำรล้มเหลว แม้ว่ำผลลัพธ์จะ
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ไมเ่ป็นไปตำมท่ีคำดหวัง  แต่สิ่งท่ีเกิดขึ้นนั้นเต็มไป

ด้วยเบำะแสและรำยละเอียดท่ีจะชว่ยให้เรำ

พัฒนำตัวเอง  เชน่  ถ้ำคุณล้มเหลวในกำรสอบหรือ

ท�ำงำนผิดพลำด  นั่นหมำยควำมว่ำคุณได้รับ

สัญญำณว่ำมีจุดอ่อนบำงอยำ่งท่ีต้องแก้ไข  กำร

ยอมรับข้อมูลนี้อยำ่งตรงไปตรงมำจะท�ำให้คุณ

สำมำรถวำงแผนใหม่  ใช้กลยุทธ์ท่ีดีกว่ำและหลีก

เล่ียงข้อผิดพลำดเดิมในอนำคต

ตัวอยา่งที ่1: ความล้มเหลวของคุณหมอเทอดศกัดิ์

คุณหมอเทอดศักด์ิเป็นตัวอยำ่งท่ีชัดเจนของ

คนไทยท่ีเคยล้มเหลวแต่ใช้ควำมล้มเหลวนั้นเป็น
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ข้อมูลเพื่อก้ำวไปข้ำงหน้ำ  เมื่อครั้งท่ีเขำเริ่มต้น

ท�ำงำนในโรงพยำบำลแหง่หนึ่ง  เขำเคยท�ำ

ผิดพลำดในกำรประเมินอำกำรของผู้ป่วย  ซึ่งสง่

ผลให้กำรรักษำไมไ่ด้ผลตำมท่ีควรจะเป็น  ควำม

ล้มเหลวครั้งนั้นท�ำให้เขำไมย่อมแพ้  แต่กลับกลำย

เป็นแรงผลักดันให้คุณหมอเทอดศักด์ิศึกษำหำ

ควำมรู้เพิ่มเติมทุกวัน  เรียนรู้วิธีกำรวินิจฉัยท่ี

ถูกต้องและฝึกฝนทักษะใหม่ๆ  จนในท่ีสุดเขำ

กลำยเป็นหนึ่งในแพทย์ท่ีมีชื่อเสียงด้ำนกำรรักษำ

เฉพำะทำง กำรล้มเหลวในตอนแรกจึงเป็นข้อมูลท่ี

ท�ำให้เขำเติบโตและประสบควำมส�ำเร็จในสำย

อำชีพได้อยำ่งมั่นคง
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ตัวอยา่งที ่2: สตฟี จอบส์กับการถูกไล่ออกจาก
แอปเปลิ

สตีฟ จอบส์ หนึ่งในบุคคลท่ีโด่งดังระดับโลก ก็

เคยถูกไล่ออกจำกบริษัทท่ีเขำก่อต้ังขึ้นเอง  นี่คือ

ควำมล้มเหลวครั้งใหญท่ี่สุดในชีวิตของเขำ  แต่เขำ

ไมไ่ด้ปล่อยให้ควำมล้มเหลวนั้นท�ำลำยควำมฝัน

สตีฟใช้เวลำนั้นเป็นโอกำสในกำรเรียนรู้และ

ทดลองสิ่งใหม่ๆ  เขำก่อต้ังบริษัทใหมอ่ยำ่ง  NeXT

และ  Pixar  ซึ่งประสบควำมส�ำเร็จอยำ่งล้นหลำม

ข้อมูลจำกควำมล้มเหลวครั้งแรกชว่ยให้เขำ

ปรับปรุงแนวคิดและวิสัยทัศน์ของตนเอง  จนใน

ท่ีสุดเขำกลับมำคุมแอปเปิลอีกครั้งและเปล่ียน

บริษัทให้กลำยเป็นหนึ่งในบริษัทยักษ์ใหญข่องโลก
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ควำมล้มเหลวจึงเป็นข้อมูลท่ีส�ำคัญส�ำหรับกำร

สร้ำงควำมส�ำเร็จท่ียิ่งใหญก่ว่ำเดิม

การวิเคราะห์และตคีวามข้อมูลจากความล้มเหลว

เมื่อเรำเผชิญกับควำมล้มเหลว  สิ่งท่ีส�ำคัญไม่

ใชแ่ค่กำรรับรู้ว่ำล้มเหลว แต่ต้องวิเครำะห์ว่ำท�ำไม

ถึงล้มเหลว  จุดไหนท่ีผิดพลำดและเหตุกำรณ์ใดท่ี

น�ำไปสูผ่ลลัพธ์นั้น  กำรวิเครำะห์อยำ่งละเอียดจะ

ชว่ยให้เรำเข้ำใจตัวเองและสถำนกำรณ์ได้ดีขึ้น

และท�ำให้เรำสำมำรถระบุปัจจัยท่ีต้องแก้ไขได้

อยำ่งชัดเจน  กำรตีควำมข้อมูลจำกควำมล้มเหลว

ต้องใช้ควำมซื่อสัตย์กับตัวเอง  เปิดใจรับฟังควำม
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จริง  แม้จะเจ็บปวด  แต่ถ้ำเรำผำ่นขั้นตอนนี้ไปได้

จะเกิดกำรพัฒนำอยำ่งยั่งยืน

วิธกีารเก็บข้อมูลความล้มเหลวอยา่งมี
ประสิทธิภาพ

กำรเก็บข้อมูลจำกควำมล้มเหลวไมใ่ชแ่ค่กำร

จดจ�ำหรือเก็บบันทึกอยำ่งผิวเผิน  แต่เป็นกำร
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บันทึกอยำ่งมีระบบและวำงแผน  เชน่  กำรจด

บันทึกเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้น  สำเหตุของควำม

ล้มเหลว  วิธีแก้ไขท่ีเคยลองและผลลัพธ์ท่ีได้  กำร

ต้ังค�ำถำมกับตัวเองอยำ่งสม�ำเสมอ  เชน่  “สิ่งท่ีท�ำ

ผิดพลำดคืออะไร” และ “จะท�ำอยำ่งไรให้ดีขึ้นใน

ครั้งหน้ำ”  จะชว่ยให้ข้อมูลท่ีเก็บมำมีคุณภำพและ

เป็นประโยชน์มำกขึ้น  เมื่อข้อมูลเหล่ำนี้ถูก

รวบรวมและทบทวนบอ่ยๆ  จะกลำยเป็นฐำน

ควำมรู้สว่นตัวท่ีแข็งแกรง่ส�ำหรับกำรเติบโตใน

ระยะยำว
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การเปลีย่นข้อมูลความล้มเหลวเปน็แผนปฏิบัติ

หลังจำกท่ีเรำมีข้อมูลจำกควำมล้มเหลวอยำ่ง

ครบถ้วนแล้ว ขั้นตอนส�ำคัญถัดไปคือกำรน�ำข้อมูล

เหล่ำนั้นมำวำงแผนปฏิบัติแก้ไขและพัฒนำ  กำร

ต้ังเป้ำหมำยใหมท่ี่ชัดเจนและเป็นไปได้  พร้อมกับ

ก�ำหนดขั้นตอนในกำรปรับปรุงอยำ่งละเอียด  จะ

ชว่ยให้เรำไมก่ลับไปท�ำผิดซ�ำเดิม  และท�ำให้ควำม

ล้มเหลวกลำยเป็นบันไดท่ีพำเรำขึ้นไปสูค่วำม

ส�ำเร็จได้จริงๆ กำรวำงแผนท่ีดีต้องมีควำมยืดหยุน่

พร้อมรับมือกับกำรเปล่ียนแปลง  และเปิดโอกำส

ให้ปรับปรุงได้ตลอดเวลำ
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แบบฝกึหัดส�าหรบัคุณ

1. ลองเขียนเหตุกำรณ์ท่ีคุณล้มเหลวครั้งล่ำสุด

พร้อมระบุสำเหตุและบทเรียนท่ีคุณได้รับจำก

เหตุกำรณ์นั้น

2.  คิดว่ำคุณจะใช้ข้อมูลจำกควำมล้มเหลวนั้น

อยำ่งไรในกำรปรับปรุงตัวเองให้ดีขึ้นในอนำคต

3. เลือกตัวอยำ่งควำมล้มเหลวจำกบุคคลท่ีคุณ

ชื่นชอบ แล้ววิเครำะห์ว่ำพวกเขำใช้ข้อมูลเหล่ำนั้น

อยำ่งไรในกำรเปล่ียนแปลงชีวิต

4. ต้ังเป้ำหมำยใหมโ่ดยอ้ำงอิงจำกข้อมูลควำม

ล้มเหลวของคุณ และวำงแผนปฏิบัติอยำ่งละเอียด
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5.  ทบทวนควำมคิดของคุณเก่ียวกับควำม

ล้มเหลวในตอนนี้  และเขียนเป้ำหมำยในกำร

เปล่ียนมุมมองเหล่ำนั้นให้เป็นบวก

บทสรุป

ควำมล้มเหลวไมไ่ด้เป็นเพียงแค่ควำมผิดหวัง

หรือจุดสิ้นสุดของควำมพยำยำม  แต่เป็นข้อมูลท่ี

ทรงคุณค่ำ  ท่ีจะชว่ยให้เรำเรียนรู้และเติบโตได้

อยำ่งแท้จริง  หำกเรำเลือกท่ีจะไมก่ลัวควำม

ล้มเหลว  แต่ใช้มันเป็นเครื่องมือในกำรวิเครำะห์

ปรับปรุง  และพัฒนำตัวเอง  ควำมส�ำเร็จท่ีแท้จริง

จะอยูไ่มไ่กลเกินเอ้ือม  จงจ�ำไว้เสมอว่ำ  “ควำม
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ล้มเหลวคือครู  ไมใ่ชศ่ัตรู”  และทุกข้อมูลท่ีได้จำก

ควำมล้มเหลว  คือกุญแจส�ำคัญท่ีจะไขสูป่ระตูแหง่

ควำมส�ำเร็จของคุณในอนำคต
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บ ท ท่ี  3

บทที ่3: ศลิปะแหง่กำรล้มเหลว

คุณเคยรู้สึกว่ำควำมล้มเหลวคือจุดจบของทุก

อยำ่งไหม  ควำมฝันท่ีเคยวำดไว้กลับพังทลำย

ควำมพยำยำมท่ีทุ่มเทถูกปฏิเสธ  หรือบำงครั้ง
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ควำมล้มเหลวท�ำให้คุณรู้สึกว่ำตัวเองไร้ค่ำและ

หมดหวัง  แต่ถ้ำผมบอกคุณว่ำควำมล้มเหลวไมใ่ช่

ศัตรูท่ีต้องหลีกเล่ียง หำกแต่เป็นครูผู้ยิ่งใหญท่ี่คอย

สอนบทเรียนส�ำคัญในชีวิตคุณ  คุณจะเปล่ียน

มุมมองของตัวเองอยำ่งไร?  บทท่ี  3  นี้  เรำจะพำ

คุณไปเรียนรู้ศิลปะแหง่กำรล้มเหลวอยำ่งแท้จริง

ให้คุณรู้จักยอมรับ  เรียนรู้  และเปล่ียนควำม

ล้มเหลวเป็นพลังขับเคล่ือนสูค่วำมส�ำเร็จท่ียั่งยืน

ศลิปะแหง่การล้มเหลวคืออะไร

ศิลปะแหง่กำรล้มเหลวไมไ่ด้หมำยถึงกำร

ล้มเหลวซ�ำแล้วซ�ำเล่ำโดยไร้กำรเรียนรู้  แต่หมำย
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ถึงกำรรู้จักใช้ควำมล้มเหลวเป็นเครื่องมือในกำร

เติบโต กำรล้มเหลวเป็นจุดเริ่มต้นของกำรเรียนรู้ท่ี

ลึกซึ้งและแท้จริง เพรำะเมื่อเรำผิดพลำด เรำถึงจะ

เห็นจุดบกพรอ่งของตัวเอง  เห็นสิ่งท่ีต้องปรับปรุง

และพัฒนำ  กำรล้มเหลวจึงเป็นเหมือนกระจก

สะท้อนควำมจริงท่ีไมม่ีกำรปิดบัง  นอกจำกนี้

ศิลปะแหง่กำรล้มเหลวยังสอนให้เรำรู้จักควำม

อดทน  ควำมยืดหยุน่  และควำมกล้ำท่ีจะลุกขึ้น

ใหมห่ลังจำกล้มลง

เมื่อมองในมุมนี้  ควำมล้มเหลวจึงไมใ่ชส่ิ่งท่ี

ต้องกลัว  แต่เป็นประสบกำรณ์ท่ีต้องยอมรับอยำ่ง

เปิดใจ  และต้องเรียนรู้ท่ีจะเติบโตจำกมัน  กำร
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ฝึกฝนศิลปะแหง่กำรล้มเหลวจึงเป็นทักษะส�ำคัญ

ท่ีทุกคนควรมี  เพื่อให้สำมำรถก้ำวผำ่นควำมยำก

ล�ำบำกในชีวิตและกำรท�ำงำนได้อยำ่งมั่นคง

การเปลีย่นมุมมองต่อล้มเหลว

หนึ่งในขั้นตอนส�ำคัญของศิลปะแหง่กำร

ล้มเหลวคือกำรเปล่ียนมุมมองต่อควำมล้มเหลว

จำกเดิมท่ีอำจจะมองว่ำควำมล้มเหลวคือควำม

ผิดพลำด  ควำมอับอำย  หรือควำมพำ่ยแพ้  กลำย

มำเป็นโอกำสในกำรเรียนรู้และพัฒนำ  หลำยคน

ล้มเหลวเพรำะกลัวควำมล้มเหลวมำกกว่ำท่ีจะ
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กลัวกำรไมพ่ยำยำมเลย  และนี่ก็เป็นสว่นหนึ่งท่ี

ท�ำให้หลำยคนหยุดเดินกลำงทำง

ลองนึกถึง “โตโยต้ำ” บริษัทผลิตรถยนต์ระดับ

โลก  ท่ีในชว่งเริ่มต้นต้องเผชิญกับควำมล้มเหลว

มำกมำย แต่พวกเขำไมเ่คยยอมแพ้ ควำมล้มเหลว

ในกระบวนกำรผลิตและกำรออกแบบรถยนต์ครั้ง

แล้วครั้งเล่ำ  กลับเป็นบทเรียนให้โตโยต้ำพัฒนำ “

ระบบกำรผลิตแบบโตโยต้ำ”  ท่ีมีประสิทธิภำพ

และเป็นต้นแบบส�ำหรับอุตสำหกรรมท่ัวโลก  นี่คือ

กำรเปล่ียนควำมล้มเหลวให้เป็นควำมได้เปรียบ

ทำงกำรแขง่ขันอยำ่งชำญฉลำด
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ดังนั้น  กำรเปล่ียนมุมมองนี้ท�ำให้เรำกล้ำลงมือ

ท�ำ  ไมก่ลัวท่ีจะล้ม  เพรำะรู้ว่ำทุกครั้งท่ีล้ม  เรำได้

เรียนรู้และเข้ำใกล้ควำมส�ำเร็จมำกขึ้น

ตัวอยา่งจากชวิีตจรงิของคนไทยและระดับโลก

หนึ่งในตัวอยำ่งท่ีประทับใจมำก  คือเรื่องรำว

ของ  “ครูปรีชำ”  ครูผู้สอนวิชำคณิตศำสตร์ใน

โรงเรียนชนบทของไทย  ท่ำนเคยล้มเหลวในกำร

ถูกประเมินจำกคณะกรรมกำรท่ีไมเ่ห็นคุณค่ำใน

วิธีกำรสอนของท่ำน ทว่ำครูปรีชำไมย่อมแพ้  ท่ำน

ใช้ควำมล้มเหลวนี้เป็นแรงผลักดันในกำรพัฒนำ

วิธีกำรสอนท่ีเหมำะสมกับเด็กในชนบท  ท�ำให้
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นักเรียนของท่ำนก้ำวหน้ำทำงด้ำนคณิตศำสตร์จน

ได้รับรำงวัลระดับประเทศ  เรื่องรำวของครูปรีชำ

สอนให้เรำเห็นว่ำกำรล้มเหลวไมไ่ด้หมำยควำมว่ำ

ไมม่ีคุณค่ำ  แต่เป็นโอกำสในกำรสร้ำงสิ่งใหมท่ี่ดี

กว่ำเดิม

อีกหนึ่งตัวอยำ่งท่ีโด่งดังระดับโลกคือ  “สตีฟ

จ็อบส์”  ผู้รว่มก่อต้ังแอปเปิล  ท่ีเคยถูกไล่ออกจำก

บริษัทของตัวเอง  ควำมล้มเหลวครั้งนั้นท�ำให้เขำ

กลับมำพร้อมกับวิสัยทัศน์ใหมแ่ละสร้ำงสรรค์

ผลิตภัณฑ์ท่ีปฏิวัติวงกำรเทคโนโลยีอยำ่ง  iPhone

และ  iPad  เรื่องรำวของสตีฟจ็อบส์สอนให้เรำเห็น
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ว่ำควำมล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดสิ้นสุด  แต่เป็นกำรเริ่มต้น

บทใหมท่ี่นำ่ต่ืนเต้น

เรยีนรูท้ีจ่ะยอมรบัและก้าวผา่นความล้มเหลว

กำรยอมรับว่ำควำมล้มเหลวเป็นสว่นหนึ่งของ

ชีวิตและกำรเติบโตเป็นกุญแจส�ำคัญท่ีจะชว่ยให้

เรำก้ำวผำ่นอุปสรรคได้ง่ำยขึ้น  หลำยคนพยำยำม

ปิดบังหรือปฏิเสธควำมล้มเหลว  จนท�ำให้ควำม

รู้สึกผิดและควำมกลัวนั้นกลำยเป็นอุปสรรคใหญท่ี่

ขวำงทำงควำมส�ำเร็จ กำรยอมรับควำมล้มเหลวจึง

เป็นกำรเปิดใจให้กับควำมจริงและเปิดโอกำสให้

กับกำรเรียนรู้
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เมื่อคุณยอมรับควำมล้มเหลวแล้ว  ขั้นตอนต่อ

ไปคือกำรวิเครำะห์สำเหตุท่ีท�ำให้เกิดควำม

ล้มเหลวนั้นๆ เพื่อปรับปรุงและพัฒนำตัวเองอยำ่ง

ต่อเนื่อง  กำรต้ังค�ำถำมกับตัวเอง  เชน่  “ฉัน

สำมำรถท�ำอะไรได้ดีกว่ำนี้บ้ำง”  หรือ  “บทเรียน

ส�ำคัญท่ีฉันได้เรียนรู้จำกควำมล้มเหลวนี้คืออะไร”

จะชว่ยให้คุณมองเห็นแนวทำงใหม่ๆ  ท่ีอำจไมเ่คย

คิดถึงมำก่อน

นอกจำกนี้  กำรเปิดรับค�ำติชมจำกผู้อ่ืนอยำ่ง

จริงใจและมีสติจะชว่ยเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจในจุด

ท่ีต้องพัฒนำ  และเป็นแรงสนับสนุนท่ีดีในกำรเดิน

หน้ำอยำ่งมั่นใจ
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เทคนิคการใช้ความล้มเหลวเปน็เครื่องมือพัฒนา

ศิลปะแหง่กำรล้มเหลวไมไ่ด้หมำยถึงแค่กำร

ยอมรับ  แต่ยังหมำยถึงกำรน�ำควำมล้มเหลวมำใช้

เป็นเครื่องมือในกำรพัฒนำอยำ่งต่อเนื่อง  เทคนิค

หนึ่งท่ีมีประสิทธิภำพคือกำรจดบันทึก

ประสบกำรณ์และบทเรียนท่ีได้จำกควำมล้มเหลว
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ในแต่ละครั้ง  กำรเขียนจะชว่ยให้คุณมองเห็นภำพ

รวมของปัญหำและวิธีกำรแก้ไขอยำ่งเป็นระบบ

อีกเทคนิคท่ีส�ำคัญคือกำรต้ังเป้ำหมำยเล็กๆ  ท่ี

ชัดเจนและเป็นจริงได้ในแต่ละวันหรือแต่ละ

สัปดำห์  เพื่อให้คุณสำมำรถติดตำมควำมก้ำวหน้ำ

และปรับปรุงได้ทันที กำรท�ำเชน่นี้จะชว่ยลดควำม

กลัวต่อควำมล้มเหลวในอนำคต  เพรำะคุณมีแผน

และวิธีจัดกำรท่ีชัดเจน

สุดท้ำย  กำรสร้ำงเครือขำ่ยสนับสนุนทำง

อำรมณ์  เชน่  เพื่อน  ครอบครัว  หรือโค้ชชีวิต  จะ

ชว่ยให้คุณไมรู้่สึกโดดเด่ียวเมื่อต้องเผชิญกับควำม
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ล้มเหลว  และพร้อมรับมือกับกำรเปล่ียนแปลงท่ี

เกิดขึ้นได้อยำ่งมีพลัง

การฟื้ นตัวหลังล้ม: ความยืดหยุน่ทางใจ

ควำมยืดหยุน่ทำงใจหรือ  “Resilience”  เป็น

ทักษะท่ีส�ำคัญท่ีสุดในกำรจัดกำรกับควำมล้มเหลว

เพรำะมันชว่ยให้เรำสำมำรถฟื้ นตัวและกลับมำ

ยืนหยัดอีกครั้งได้อยำ่งรวดเร็ว  บำงครั้งควำม

ล้มเหลวอำจท�ำให้เรำรู้สึกหมดแรง  หมดหวัง  หรือ

แม้แต่ท้อแท้กับชีวิต  แต่ถ้ำเรำรู้จักฝึกควำม

ยืดหยุน่ทำงใจ  เรำจะสำมำรถจัดกำรกับควำมรู้สึก

เหล่ำนั้นและก้ำวข้ำมผำ่นมันไปได้
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กำรฝึกควำมยืดหยุน่ทำงใจเริ่มต้นจำกกำร

ดูแลตัวเองท้ังกำยและใจ  รวมถึงกำรมีกรอบ

ควำมคิดท่ีเชื่อมั่นในควำมสำมำรถของตัวเอง  กำร

มีทัศนคติท่ีคิดบวกและมองโลกในแง่ดี  จะชว่ยให้

คุณมีแรงใจท่ีจะลุกขึ้นมำอีกครั้งเมื่อเจอปัญหำ

เรื่องรำวของ  “พุทธทำส  อินทปัญโญ”

นักปรำชญ์และนักบวชไทยท่ีเคยเผชิญกับควำม

ล้มเหลวและควำมยำกล�ำบำกในชีวิตมำกมำย

ท่ำนใช้ศำสนำและปรัชญำชว่ยฟื้ นฟูใจให้เข้มแข็ง

และมีควำมยืดหยุน่  จนสำมำรถสร้ำงผลงำนทำง

ควำมคิดท่ีมีคุณค่ำและเปล่ียนแปลงสังคมไทยได้
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อยำ่งลึกซึ้ง  นี่คือข้อพิสูจน์ว่ำควำมยืดหยุน่ทำงใจ

สำมำรถสร้ำงควำมส�ำเร็จท่ียิ่งใหญไ่ด้

แบบฝกึหัดส�าหรบัคุณ

1.  ลองเขียนบันทึกควำมล้มเหลวท่ีคุณเคย

เผชิญในชีวิต  พร้อมบอกว่ำได้เรียนรู้อะไรจำก

เหตุกำรณ์นั้นบ้ำง

2.  คิดถึงตัวอยำ่งของบุคคลท่ีคุณชื่นชอบซึ่ง

เคยล้มเหลวและกลับมำประสบควำมส�ำเร็จ  แล้ว

เขียนข้อคิดท่ีคุณได้รับจำกเรื่องรำวของเขำ
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3. ต้ังเป้ำหมำยเล็กๆ ท่ีคุณอยำกท�ำในสัปดำห์

นี้เพื่อฝึกฝนศิลปะแหง่กำรล้มเหลว  เชน่  กำรลอง

ท�ำสิ่งใหม่ๆ  ท่ีเคยกลัวผิดพลำด

4.  ส�ำรวจควำมคิดและควำมรู้สึกของคุณเมื่อ

ต้องเผชิญกับควำมล้มเหลว แล้วจดบันทึกวิธีท่ีคุณ

จะใช้ฟื้ นฟูใจตัวเองในครั้งต่อไป

5.  หำคนท่ีไว้ใจได้มำเป็นท่ีปรึกษำหรือ

สนับสนุนเมื่อต้องเผชิญกับควำมล้มเหลว  และ

เขียนแผนว่ำคุณจะสื่อสำรหรือขอควำมชว่ยเหลือ

จำกเขำอยำ่งไร
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บทสรุป

ศิลปะแหง่กำรล้มเหลวไมไ่ด้เป็นเพียงทักษะท่ี

ชว่ยให้เรำรับมือกับควำมผิดหวัง  แต่เป็น

กระบวนกำรท่ีเข้มข้นในกำรเรียนรู้  เติบโต  และ

เปล่ียนแปลงตนเอง  ควำมล้มเหลวจึงเป็นครูท่ี

ยิ่งใหญท่ี่สุด  เพรำะมันเปิดโอกำสให้เรำได้ค้นพบ

ศักยภำพท่ีแท้จริงและสร้ำงแรงผลักดันให้ก้ำวสู่

ควำมส�ำเร็จท่ีมั่นคงอยำ่งแท้จริง

อยำ่กลัวท่ีจะล้ม  อยำ่หลีกเล่ียงควำมล้มเหลว

แต่จงเรียนรู้และใช้มันเป็นบันไดท่ีพำคุณขึ้นไปสูง

กว่ำเดิม  เพรำะในทุกควำมล้มเหลว  มีแสงสว่ำง
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แหง่โอกำสรออยูเ่สมอ  ควำมแข็งแกรง่ไมไ่ด้อยูท่ี่

ไมเ่คยล้ม แต่คือกำรลุกขึ้นมำได้ทุกครั้งท่ีล้มลง

“ควำมล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดจบของเส้นทำง  หำก

แต่เป็นจุดเริ่มต้นของกำรเดินทำงสูค่วำมส�ำเร็จท่ี

แท้จริง”
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บ ท ท่ี  4

บทที ่4: กำรลกุขึน้ใหม่

เคยไหมท่ีคุณรู้สึกเหมือนถูกชีวิตตบหน้ำจนล้ม

คว�ำลงไปบนพื้น  ควำมล้มเหลวท่ีเจ็บปวดนั้น  มัน

ท�ำให้หัวใจของเรำหนักอ้ึงจนยำกจะลุกขึ้นใหม่
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ปัญหำต่ำงๆ ท่ีรุมเร้ำเหมือนจะบอกว่ำ “หยุดเถอะ

อยำ่พยำยำมอีกเลย”  แต่ถ้ำคุณยังคงอยูใ่นจุดนั้น

ไมส่ำมำรถขยับตัวไปไหนได้  ลองหยุดสักนิดแล้ว

ถำมตัวเองว่ำ  เรำจะปล่อยให้ควำมล้มเหลวครั้งนี้

กลำยเป็นจุดจบของชีวิต  หรือจะลุกขึ้นใหมเ่พื่อ

เดินต่อไปอยำ่งเข้มแข็ง  ควำมล้มเหลวไมใ่ชศ่ัตรู

หำกแต่เป็นครูท่ีสอนบทเรียนส�ำคัญท่ีไมม่ีในต�ำรำ

เพรำะกำรลุกขึ้นใหมห่ลังล้มคือกุญแจสูค่วำม

ส�ำเร็จในชีวิต
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เข้าใจความรูส้ึกหลังความล้มเหลว

เมื่อเรำตกอยูใ่นควำมล้มเหลว  หลำยคนมัก

รู้สึกหมดหวัง ท้อแท้ และบำงครั้งถึงขั้นสิ้นศรัทธำ

ในตัวเอง  ควำมรู้สึกแบบนี้เป็นเรื่องธรรมชำติท่ี

ใครก็ต้องเผชิญ  แต่สิ่งส�ำคัญคือเรำจะจัดกำรกับ

ควำมรู้สึกเหล่ำนี้อยำ่งไร  ควำมล้มเหลวไมไ่ด้

หมำยควำมว่ำเรำล้มเหลวในตัวตนหรือคุณค่ำใน

ตัวเอง  แต่เป็นเพียงประสบกำรณ์ท่ีสอนให้เรำรู้ว่ำ

เส้นทำงท่ีเดินมำอำจจะยังไมถู่กต้อง เรำต้องกล้ำท่ี

จะยอมรับควำมจริงนี้โดยไมตั่ดสินตัวเองแรงเกิน

ไป  กำรเข้ำใจและยอมรับควำมรู้สึกหลังล้มคือจุด

เริ่มต้นของกำรฟื้ นฟูจิตใจและเตรียมตัวลุกขึ้นใหม่
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การเปลีย่นมุมมองจากความล้มเหลว

ควำมล้มเหลวหลำยครั้งท่ีเกิดขึ้น มักถูกมองว่ำ

เป็นสิ่งเลวร้ำย  แต่ถ้ำเรำมองในแง่บวก  ควำม

ล้มเหลวคือบทเรียนชีวิตท่ีประเมินค่ำไมไ่ด้  มัน

ชว่ยให้เรำรู้จุดอ่อนและจุดแข็งของตัวเองอยำ่ง

ชัดเจน  นำยอนันต์  พรหมประสิทธิ์  หนึ่งในนัก

ธุรกิจไทยผู้ประสบควำมส�ำเร็จ  เคยล้มเหลวทำง

ธุรกิจหลำยครั้งก่อนจะสร้ำงบริษัทท่ีใหญโ่ตขึ้นได้

เขำเล่ำว่ำทุกควำมผิดพลำดเป็นบทเรียนล�ำค่ำท่ี

ไมม่ีใครสอนในห้องเรียน  และท�ำให้เขำเข้ำใจ

ตลำดและลูกค้ำอยำ่งแท้จริง  กำรเปล่ียนมุมมอง

จำกควำมล้มเหลวเป็นโอกำสเรียนรู้  เป็นสิ่งส�ำคัญ
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ท่ีจะชว่ยให้เรำลุกขึ้นใหมด้่วยควำมแข็งแรงและ

สมดุล

การสรา้งแรงจูงใจใหมใ่ห้กับตัวเอง

หลังจำกล้มลง หลำยคนมักจะสูญเสียแรงจูงใจ

ในกำรลุกขึ้นใหม่  จิตใจท่ีอ่อนล้ำบ้ำงก็อยำกจะ

หยุดพัก บำงคนอำจจะกลัวควำมล้มเหลวซ�ำๆ จน

ไมก่ล้ำลองอีก แต่แรงจูงใจคือเชื้อเพลิงส�ำคัญท่ีจะ

ชว่ยให้เรำกลับมำยืนได้อีกครั้ง  วิธีหนึ่งท่ีได้ผลคือ

กำรต้ังเป้ำหมำยเล็กๆ ท่ีท�ำได้จริง และฉลองควำม

ส�ำเร็จทุกครั้งท่ีท�ำได้ส�ำเร็จ  เชน่เดียวกับ  “ตูน

บอด้ีสแลม”  ศิลปินท่ีไมเ่พียงแต่ผำ่นชว่งเวลำท่ี
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ยำกล�ำบำกในชีวิตสว่นตัว  แต่ยังสร้ำงแรงบันดำล

ใจให้คนท่ัวประเทศด้วยโครงกำรก้ำวคนละก้ำว

ตูนเลือกใช้ควำมล้มเหลวและควำมเหนื่อยล้ำเป็น

แรงผลักดันในกำรขยับไปข้ำงหน้ำ  และในทุกจุด

เล็กๆ ท่ีเขำบรรลุเป้ำหมำย ก็ท�ำให้เขำมีแรงใจเพิ่ม

ขึ้นเรื่อยๆ  ดังนั้นกำรก�ำหนดเป้ำหมำยท่ีชัดเจน

และเหมำะสมกับตัวเอง  จะชว่ยให้แรงจูงใจกลับ

คืนมำอยำ่งยั่งยืน

การวางแผนและลงมือท�าอยา่งมเีปา้หมาย

กำรลุกขึ้นใหมไ่มไ่ด้หมำยควำมเพียงแค่ลุกขึ้น

ยืน  แต่ต้องมีกำรวำงแผนท่ีดีและลงมือท�ำอยำ่ง
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เป็นขั้นตอน  เพื่อให้เรำไมส่ะดุดล้มซ�ำอีกครั้ง  กำร

วำงแผนท่ีดีควรประกอบด้วยกำรประเมินจุดแข็ง

และจุดอ่อน กำรต้ังเป้ำหมำยท่ีชัดเจน รวมถึงกำร

แบง่เป้ำหมำยใหญใ่ห้เป็นเป้ำหมำยยอ่ยท่ีท�ำได้ใน

ระยะสั้น  กำรท�ำเชน่นี้จะชว่ยลดควำมกลัวและ

ควำมวิตกกังวล  ท�ำให้เรำรู้สึกว่ำเป้ำหมำยอยูใ่กล้

มือและไมไ่กลเกินเอ้ือม ตัวอยำ่งของหญิงสำวไทย

ท่ีประสบควำมส�ำเร็จจำกกำรเปล่ียนแปลงชีวิต

คือ น้องเบลล์ นักกีฬำเทควันโดทีมชำติไทย ท่ีเคย

ได้รับบำดเจ็บอยำ่งหนักจนเกือบต้องเลิกเล่นกีฬำ

แต่เธอไมป่ล่อยให้ควำมผิดหวังมำหยุดชีวิต  เธอ

วำงแผนฟื้ นฟูรำ่งกำยและจิตใจอยำ่งเป็นระบบจน
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กลับมำคว้ำเหรียญทองโลกได้อีกครั้ง กำรวำงแผน

และลงมือท�ำอยำ่งมีเป้ำหมำยจึงเป็นกุญแจส�ำคัญ

ในกำรลุกขึ้นใหม่
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การหาความชว่ยเหลือและสนับสนุนจากคนรอบ
ข้าง

ไมม่ีใครลุกขึ้นใหมไ่ด้ด้วยตัวเองเพียงคนเดียว

กำรมีคนท่ีเข้ำใจและสนับสนุนเรำจะชว่ยให้เรำ

แข็งแกรง่ขึ้นมำก  คนรอบข้ำงไมว่่ำจะเป็น

ครอบครัว เพื่อน หรือท่ีปรึกษำทำงจิตใจ ล้วนเป็น

ก�ำลังใจส�ำคัญท่ีท�ำให้เรำก้ำวผำ่นชว่งเวลำท่ียำก

ล�ำบำกได้ง่ำยขึ้น  เชื่อไหมว่ำหลำยคนท่ีประสบ

ควำมส�ำเร็จระดับโลก  ต่ำงมีเครือขำ่ยสนับสนุนท่ี

ชว่ยดึงพวกเขำขึ้นมำ  เชน่  เจเค  โรว์ล่ิง  ผู้เขียน

แฮร์รี่ พอตเตอร์ ท่ีเคยเผชิญกับควำมล้มเหลวและ

ชีวิตท่ียำกจน  แต่ได้รับก�ำลังใจจำกครอบครัวและ

เพื่อนฝูงจนสำมำรถฟื้ นฟูและเขียนหนังสือจน
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ประสบควำมส�ำเร็จระดับโลก  ดังนั้นอยำ่กลัวท่ีจะ

ขอควำมชว่ยเหลือและเปิดใจรับฟังค�ำแนะน�ำจำก

คนรอบข้ำง  เพรำะนั่นคือพลังส�ำคัญท่ีชว่ยให้คุณ

ลุกขึ้นใหมไ่ด้อยำ่งมั่นคง

แบบฝกึหัดส�าหรบัคุณ

1.  ลองเขียนบันทึกควำมรู้สึกของคุณหลังจำก

ประสบกับควำมล้มเหลวครั้งล่ำสุด แล้วถำมตัวเอง

ว่ำคุณได้เรียนรู้อะไรจำกประสบกำรณ์นั้นบ้ำง

2.  ก�ำหนดเป้ำหมำยเล็กๆ  ท่ีท�ำให้คุณรู้สึกว่ำ

คุณก�ำลังลุกขึ้นใหมไ่ด้  และลงมือท�ำมันในสัปดำห์

นี้
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3.  คิดถึงคนท่ีสำมำรถเป็นก�ำลังใจให้คุณใน

ชว่งเวลำท่ียำกล�ำบำก  แล้ววำงแผนท่ีจะพูดคุย

หรือขอค�ำปรึกษำจำกพวกเขำ

4.  เขียนแผนกำรเปล่ียนแปลงชีวิตอยำ่ง

ละเอียด โดยแบง่เป้ำหมำยใหญเ่ป็นเป้ำหมำยยอ่ย

ท่ีท�ำได้ในระยะสั้น

5.  ทบทวนควำมคิดท่ีเคยท�ำให้คุณกลัวควำม

ล้มเหลว  และลองเขียนวิธีเปล่ียนควำมคิดนั้นให้

เป็นแรงผลักดัน

62



บทสรุป

กำรลุกขึ้นใหมห่ลังจำกล้มไมใ่ชเ่รื่องง่ำย  แต่

เป็นสิ่งท่ีทุกคนต้องเรียนรู้และฝึกฝน  ควำม

ล้มเหลวเป็นเพียงบททดสอบหนึ่งในชีวิต ท่ีจะชว่ย

ให้เรำแข็งแกรง่ขึ้น  ถ้ำเรำมีควำมกล้ำท่ีจะเปล่ียน

มุมมอง  สร้ำงแรงจูงใจใหม่  วำงแผนอยำ่งเป็น

ระบบ และรับกำรสนับสนุนจำกคนรอบข้ำง เรำจะ

สำมำรถเปล่ียนควำมเจ็บปวดให้กลำยเป็นพลังขับ

เคล่ือนชีวิตได้เหมือนกับนักกีฬำหรือ

ผู้ประกอบกำรท่ีประสบควำมส�ำเร็จท่ัวโลก  จ�ำไว้

เสมอว่ำ  “ควำมล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดสิ้นสุด  แต่เป็นจุด

63



เริ่มต้นของควำมส�ำเร็จท่ียิ่งใหญก่ว่ำ”  ลุกขึ้นใหม่

วันนี้ เพื่อชีวิตท่ีดีกว่ำในวันพรุง่นี้
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บ ท ท่ี  5

บทที ่5: จำกควำมล้มเหลวสูค่วำม
ส�ำเรจ็

เคยไหมท่ีรู้สึกว่ำควำมล้มเหลวเป็นเหมือน

ก�ำแพงใหญท่ี่ขวำงทำงควำมฝันของคุณไว้  ไมว่่ำ
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จะพยำยำมเท่ำไหรก็่ยังไมไ่ด้ผลลัพธ์ท่ีต้องกำร

บำงครั้งควำมล้มเหลวท�ำให้หมดก�ำลังใจ  หมดแรง

ท่ีจะเดินต่อ  หรือแม้แต่ต้ังค�ำถำมกับตัวเองว่ำ  ฉัน

ไมเ่หมำะกับสิ่งนี้หรือเปล่ำ  ควำมรู้สึกนี้ไมใ่ชเ่รื่อง

แปลกเลย  เพรำะในชีวิตของคนเรำยอ่มต้องเจอ

กับควำมผิดพลำดและอุปสรรคเป็นธรรมดำ แต่สิ่ง

ส�ำคัญคือเรำจะมองควำมล้มเหลวอยำ่งไร  จะ

ปล่อยให้มันเป็นศัตรูท่ีท�ำลำยควำมฝัน  หรือจะ

เปล่ียนมันเป็นครูท่ีสอนบทเรียนล�ำค่ำเพื่อก้ำวไปสู่

ควำมส�ำเร็จ

บทท่ี  5  นี้จะพำคุณไปส�ำรวจเส้นทำงท่ีเชื่อม

โยงระหว่ำงควำมล้มเหลวและควำมส�ำเร็จ  ผำ่น
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มุมมองใหมท่ี่ท�ำให้คุณเห็นว่ำแท้จริงแล้ว  ควำม

ล้มเหลวคือสว่นหนึ่งของกระบวนกำรเรียนรู้และ

เติบโต  ถ้ำคุณพร้อมแล้ว  ลองเปิดใจรับฟังและค้น

พบวิธีเปล่ียนควำมล้มเหลวให้กลำยเป็นแรงผลัก

ดันท่ียิ่งใหญท่ี่สุดในชีวิตของคุณ

เข้าใจความล้มเหลวอยา่งลึกซึ้ง

หลำยคนมักจะมองควำมล้มเหลวในแง่ลบ

ท่ีสุด  รำวกับว่ำมันคือจุดจบของทุกสิ่ง  ควำม

ล้มเหลวมักถูกตีตรำว่ำเป็นควำมผิดพลำด  ควำม

พำ่ยแพ้  หรือแม้แต่กำรล้มเหลวในตัวตน  สิ่งนี้

ท�ำให้หลำยคนหลีกเล่ียงกำรเผชิญหน้ำกับควำม
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ล้มเหลว หรือกลัวท่ีจะลองท�ำสิ่งใหม่ๆ  เพรำะกลัว

ว่ำจะล้มเหลวอีกครั้ง  แท้จริงแล้วควำมล้มเหลวไม่

ใชส่ิ่งท่ีควรกลัว แต่เป็นสัญญำณท่ีบง่บอกว่ำเรำได้

ลงมือท�ำอะไรบำงอยำ่งและก�ำลังอยูใ่น

กระบวนกำรเรียนรู้

ควำมล้มเหลวเป็นเหมือนกระจกท่ีสะท้อนให้

เห็นจุดอ่อนท่ีเรำยังไมรู้่ตัว  เมื่อเรำเปิดใจรับฟัง

และวิเครำะห์ควำมล้มเหลวอยำ่งละเอียด  เรำจะ

พบว่ำในควำมผิดพลำดนั้นมีบทเรียนท่ีมีค่ำต่อ

กำรพัฒนำตัวเอง คุณอำจพบว่ำปัญหำจริงๆ ไมใ่ช่

ควำมล้มเหลว  แต่เป็นวิธีท่ีเรำมองและตอบสนอง
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ต่อมัน  กำรเปล่ียนมุมมองนี้จะชว่ยให้คุณกล้ำ

ลงมือท�ำและไมย่อมแพ้แม้จะเจ็บปวดก็ตำม

ตัวอยา่งชวิีตจรงิ: บทเรยีนจาก “คุณหมอธรีะ
วัฒน์” กับการแพทย์ทีไ่มเ่คยยอมแพ้

คุณหมอธีระวัฒน์  นักวิจัยและแพทย์ผู้มี

ชื่อเสียงในวงกำรแพทย์ไทย  เป็นตัวอยำ่งท่ีชัดเจน

ของกำรเปล่ียนควำมล้มเหลวให้เป็นแรงผลักดัน

คุณหมอเคยเผชิญกับควำมล้มเหลวครั้งใหญใ่น

กำรทดลองวิจัยท่ีต้องใช้เวลำนำนหลำยปี  แต่แทน

ท่ีจะยอมแพ้  เขำกลับน�ำควำมล้มเหลวนั้นมำเป็น

บทเรียนในกำรปรับปรุงแนวทำง  จนในท่ีสุดงำน
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วิจัยของเขำท�ำให้เกิดนวัตกรรมทำงกำรแพทย์ท่ี

ชว่ยชีวิตผู้คนหลำยพันคน

เรื่องรำวของคุณหมอธีระวัฒน์สอนเรำว่ำ

ควำมล้มเหลวคือจุดเริ่มต้นของกำรค้นพบใหม่ๆ

และถ้ำเรำมีควำมมุง่มั่นและอดทนพอ  ควำม

ส�ำเร็จจะตำมมำอยำ่งแนน่อน  ควำมล้มเหลวไมใ่ช่

จุดจบ  แต่เป็นแค่ก้ำวแรกของกำรเดินทำงท่ี

ยิ่งใหญ่
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เรยีนรูจ้ากความล้มเหลวและปรบัปรุงอยา่งต่อ
เน่ือง

หนึ่งในกุญแจส�ำคัญท่ีท�ำให้คนประสบควำม

ส�ำเร็จคือกำรเรียนรู้จำกควำมล้มเหลวและไมห่ยุด

พัฒนำตัวเอง มนุษย์ทุกคนมีข้อผิดพลำด แต่คนท่ี

ก้ำวหน้ำได้จริงคือคนท่ีไมย่อมปล่อยให้ควำม

ผิดพลำดนั้นท�ำลำยควำมฝัน  เขำจะวิเครำะห์สิ่งท่ี

ผิดพลำด  ค้นหำปัจจัยท่ีท�ำให้เกิดควำมล้มเหลว

และน�ำบทเรียนไปปรับใช้ในครั้งต่อไป

วิธีนี้ไมใ่ชแ่ค่ชว่ยให้คุณหลีกเล่ียงข้อผิดพลำด

เดิมๆ แต่ยังชว่ยให้คุณเติบโตอยำ่งมีคุณภำพ และ

กลำยเป็นคนท่ีมีควำมสำมำรถสูงขึ้นเรื่อยๆ  ลอง
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คิดดูว่ำถ้ำคุณล้มแต่ลุกขึ้นมำได้ทุกครั้ง  จะเกิด

อะไรขึ้นกับชีวิตและเป้ำหมำยของคุณ  กำรมอง

ควำมล้มเหลวในฐำนะครูให้บทเรียนรู้จะชว่ยให้

คุณมีแนวทำงท่ีชัดเจนและมั่นคงมำกขึ้น

ตัวอยา่งชวิีตจรงิ: สตฟี จ็อบส์ กับการคืนชพีของ
แอปเปลิ

สตีฟ  จ็อบส์  หนึ่งในผู้ก่อต้ังบริษัทแอปเปิล

เป็นตัวอยำ่งระดับโลกท่ีแสดงให้เห็นว่ำควำม

ล้มเหลวไมไ่ด้แปลว่ำควำมล้มเหลวถำวร  ในปี

1985  สตีฟถูกปลดออกจำกบริษัทท่ีตนเองก่อต้ัง

ขึ้นมำ  หลังจำกนั้นเขำไมไ่ด้ยอมแพ้  แต่กลับก่อต้ัง
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บริษัทใหมแ่ละพัฒนำนวัตกรรมท่ีปฏิวัติวงกำร

เทคโนโลยี

ในปี  1997  เมื่อเขำกลับมำท่ีแอปเปิล  บริษัท

อยูใ่นภำวะวิกฤต แต่ด้วยควำมมุง่มั่นและบทเรียน

จำกควำมล้มเหลวท่ีผำ่นมำ เขำได้เปล่ียนแอปเปิล

ให้กลำยเป็นหนึ่งในบริษัทท่ีทรงอิทธิพลท่ีสุดใน

โลก  เรื่องรำวของสตีฟจ็อบส์สอนเรำว่ำกำร

ล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดจบของชีวิต  แต่เป็นโอกำสท่ีจะ

เริ่มต้นใหมด้่วยควำมรู้และควำมเข้ำใจท่ีมำกกว่ำ

เดิม
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สรา้งทัศนคติทีถู่กต้องต่อความล้มเหลว

ทัศนคติเป็นสิ่งท่ีก�ำหนดว่ำคุณจะเดินต่อไป

อยำ่งไรเมื่อเผชิญกับควำมล้มเหลว  หำกคุณมอง

ควำมล้มเหลวเป็นบำปหรือควำมผิดพลำดท่ีไม่

ควรเกิดขึ้น  คุณอำจรู้สึกท้อแท้และสิ้นหวัง  แต่ถ้ำ
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คุณมองมันเป็นสว่นหนึ่งของกำรเดินทำงท่ีทุกคน

ต้องเจอ ทัศนคติของคุณจะเปล่ียนไปอยำ่งสิ้นเชิง

กำรสร้ำงทัศนคติท่ียอมรับควำมล้มเหลวและ

พร้อมจะเรียนรู้จำกมัน  ต้องเริ่มจำกกำรให้คุณค่ำ

กับกำรพยำยำมมำกกว่ำผลลัพธ์  ทบทวนว่ำคุณได้

ท�ำดีท่ีสุดแล้วหรือยัง  และมองเห็นโอกำสในควำม

ล้มเหลว  เชน่  โอกำสในกำรเรียนรู้  โอกำสในกำร

สร้ำงสรรค์ใหม่  หรือโอกำสในกำรพัฒนำตนเอง

ทัศนคติท่ีถูกต้องจะเป็นแรงผลักดันให้คุณไมย่อม

แพ้และมีแรงฮึดท่ีจะลุกขึ้นสู้ต่อไป
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วิธปีฏิบัติ: แปลงความล้มเหลวเปน็แผนทีน่�าทาง

เมื่อคุณยอมรับและเข้ำใจควำมล้มเหลวแล้ว

ขั้นตอนต่อไปคือกำรใช้ควำมล้มเหลวนั้นเป็น

แผนท่ีน�ำทำงชีวิต  สิ่งนี้หมำยควำมว่ำ  คุณต้องจด

บันทึกและวิเครำะห์ควำมผิดพลำดของตัวเอง

อยำ่งละเอียด  เชน่  อะไรคือสำเหตุหลักท่ีท�ำให้

ล้มเหลว คุณสำมำรถท�ำอะไรได้บ้ำงเพื่อป้องกันไม่

ให้เกิดขึ้นอีก  และจะปรับเปล่ียนแผนกำรอยำ่งไร

ให้ดีขึ้น

กำรท�ำเชน่นี้จะชว่ยให้คุณมีควำมชัดเจนใน

กำรตัดสินใจและวำงแผนอนำคต  นอกจำกนี้ยัง

ชว่ยลดควำมกลัวและควำมวิตกกังวลเมื่อเจอ
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อุปสรรค  เพรำะคุณได้เตรียมตัวและมีแนวทำง

รับมือกับควำมล้มเหลวไว้ล่วงหน้ำแล้ว  กำรใช้

ควำมล้มเหลวเป็นแผนท่ีน�ำทำงจะท�ำให้กำร

เดินทำงสูค่วำมส�ำเร็จของคุณมีทิศทำงและมั่นคง

มำกขึ้น

แบบฝกึหัดส�าหรบัคุณ

1.  เมื่อครั้งล่ำสุดท่ีคุณล้มเหลว  คุณได้เรียนรู้

อะไรจำกเหตุกำรณ์นั้นบ้ำง  และคุณสำมำรถน�ำ

บทเรียนเหล่ำนั้นไปปรับใช้ในชีวิตอยำ่งไร
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2. คุณมีทัศนคติต่อควำมล้มเหลวอยำ่งไร และ

มีวิธีใดบ้ำงท่ีชว่ยให้คุณเปล่ียนมุมมองต่อควำม

ล้มเหลวให้กลำยเป็นโอกำส

3.  ลองเขียนแผนท่ีน�ำทำงควำมล้มเหลวของ

ตัวเอง  โดยระบุสำเหตุของควำมล้มเหลวและวิธี

แก้ไขในอนำคต

4.  คุณสำมำรถหำแรงบันดำลใจหรือบทเรียน

จำกตัวอยำ่งชีวิตของคนท่ีคุณชื่นชอบเพื่อน�ำมำ

ปรับใช้ในชีวิตของคุณได้อยำ่งไรบ้ำง

5.  คุณจะท�ำอยำ่งไรเพื่อรักษำควำมมุง่มั่นและ

ไมย่อมแพ้เมื่อเจอควำมล้มเหลวอีกครั้งในอนำคต
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บทสรุป

ควำมล้มเหลวไมใ่ชศ่ัตรูท่ีควรหลีกเล่ียง  แต่

เป็นครูผู้ทรงภูมิปัญญำท่ีมอบบทเรียนล�ำค่ำให้กับ

เรำ ทุกครั้งท่ีคุณล้ม คุณยอ่มมีโอกำสได้เรียนรู้และ

เติบโตมำกขึ้น  ควำมส�ำเร็จท่ียั่งยืนไมใ่ชผ่ลลัพธ์

ของควำมสมบูรณ์แบบ  แต่คือผลของกำรลุกขึ้น

ต่อสู้ซ�ำแล้วซ�ำเล่ำอยำ่งไมย่อ่ท้อ  ขอให้คุณเชื่อมั่น

ในตัวเองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนทุกควำมล้มเหลว

เป็นบันไดสูค่วำมส�ำเร็จ  เพรำะในทุกบทเรียนท่ี

คุณได้รับ  คือรำกฐำนท่ีมั่นคงส�ำหรับอนำคตท่ีคุณ

ฝันถึง
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จ�ำค�ำพูดนี้ไว้เสมอว่ำ “ควำมล้มเหลวเป็นเพียง

จุดเริ่มต้นของกำรเดินทำง  ไมใ่ชจุ่ดสิ้นสุดของ

ชีวิต” ให้ควำมล้มเหลวเป็นแรงผลักดันท่ีท�ำให้คุณ

กล้ำฝัน กล้ำท�ำ และกล้ำประสบควำมส�ำเร็จอยำ่ง

ยิ่งใหญใ่นทุกเส้นทำงท่ีคุณเลือกเดิน
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บทสรุป

หนังสือ  "ควำมล้มเหลวเป็นครู  ไมใ่ชศ่ัตรู"  น�ำ

เสนอแนวคิดท่ีเปล่ียนมุมมองต่อควำมล้มเหลว

จำกสิ่งท่ีนำ่กลัวและต้องหลีกเล่ียงกลำยเป็น

บทเรียนส�ำคัญท่ีชว่ยให้เรำก้ำวหน้ำและเติบโตใน

ชีวิต  หนังสือเล่มนี้เน้นย�ำว่ำแท้จริงแล้วควำม

ล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดสิ้นสุด  แต่เป็นจุดเริ่มต้นของกำร

เรียนรู้และพัฒนำตนเอง

เนื้อหำของหนังสือแบง่ออกเป็นหลำยบทท่ี

อธิบำยถึงสำเหตุของควำมล้มเหลว  รูปแบบของ

ควำมล้มเหลว  และวิธีกำรรับมือกับควำมล้มเหลว
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อยำ่งมีประสิทธิภำพ  บทแรกเริ่มต้นด้วยกำรท�ำ

ควำมเข้ำใจว่ำควำมล้มเหลวเป็นเรื่องธรรมชำติ

ของชีวิตและเป็นสิ่งท่ีหลีกเล่ียงไมไ่ด้  ทุกคนต่ำง

ต้องผำ่นควำมล้มเหลวในรูปแบบและระดับท่ีแตก

ต่ำงกันไป  สิ่งส�ำคัญคือทัศนคติท่ีเรำมีต่อควำม

ล้มเหลวนั้นมำกกว่ำควำมล้มเหลวเอง

หนังสือได้ยกตัวอยำ่งจำกบุคคลท่ีประสบ

ควำมส�ำเร็จมำกมำย ซึ่งล้วนผำ่นควำมล้มเหลวมำ

นับไมถ้่วน เชน่ นักประดิษฐ์ นักธุรกิจ และนักกีฬำ

โดยทุกคนมีจุดรว่มกันคือไมย่อมแพ้และใช้ควำม

ล้มเหลวเป็นแรงผลักดันในกำรปรับปรุงตนเอง

กำรวิเครำะห์ควำมล้มเหลวอยำ่งละเอียดชว่ยให้
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เรำเข้ำใจข้อผิดพลำดและหำทำงแก้ไขเพื่อไมใ่ห้

เกิดซ�ำในอนำคต

ในสว่นของกำรรับมือกับควำมล้มเหลว

หนังสือแนะน�ำวิธีกำรเปล่ียนแปลงทัศนคติ  เชน่

กำรมองควำมล้มเหลวเป็นโอกำสในกำรเรียนรู้

กำรฝึกให้เกิดควำมยืดหยุน่ทำงจิตใจ  และกำรต้ัง

เป้ำหมำยท่ีชัดเจนเพื่อให้มีแรงจูงใจในกำรก้ำว

ข้ำมอุปสรรค  นอกจำกนี้ยังมีเทคนิคในกำรจัดกำร

กับควำมรู้สึกผิดหวังและควำมกลัวท่ีเกิดขึ้นหลัง

จำกล้มเหลว  เพื่อให้สำมำรถกลับมำยืนหยัดได้

อยำ่งมั่นคง
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อีกประเด็นส�ำคัญท่ีหนังสือเน้นคือกำรสร้ำง

วัฒนธรรมท่ีเปิดโอกำสให้เกิดควำมล้มเหลวใน

แวดวงกำรท�ำงำนและกำรเรียนรู้  กำรยอมรับและ

สนับสนุนควำมล้มเหลวในองค์กรจะชว่ยสง่เสริม

ให้เกิดนวัตกรรมและควำมคิดสร้ำงสรรค์อยำ่งต่อ

เนื่อง เพรำะหำกกลัวควำมล้มเหลวจนเกินไป อำจ

ท�ำให้เกิดควำมนิ่งเฉยและไมก่ล้ำลองสิ่งใหม่ๆ  ซึ่ง

เป็นอุปสรรคต่อควำมก้ำวหน้ำ

โดยรวมแล้ว หนังสือเล่มนี้เป็นแรงบันดำลใจท่ี

ทรงพลังส�ำหรับผู้ท่ีก�ำลังเผชิญกับควำมล้มเหลว

หรือยังกลัวท่ีจะเริ่มต้นท�ำสิ่งใหม่ๆ  เพรำะควำม

ล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดจบแต่เป็นครูท่ีแสนดีท่ีพร้อมจะ
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สอนให้เรำเก่งขึ้น  ฉลำดขึ้น  และเข้มแข็งขึ้นใน

ทุกๆ  วัน  หำกเรำยอมเปิดใจเรียนรู้จำกควำม

ล้มเหลว  เรำจะพบว่ำมันคือกุญแจส�ำคัญท่ีน�ำไปสู่

ควำมส�ำเร็จอยำ่งแท้จริง

ขอปิดท้ำยด้วยค�ำพูดท่ีสร้ำงแรงบันดำลใจว่ำ

ควำมล้มเหลวไมใ่ชส่ิ่งท่ีท�ำให้เรำหยุดเดิน  แต่เป็น

บทเรียนท่ีจะท�ำให้เรำก้ำวเดินไปข้ำงหน้ำได้อยำ่ง

มั่นใจและแข็งแกรง่กว่ำเดิมเสมอ

บทที ่6: ก้ำวต่อไปข้ำงหน้ำ

ในชีวิตของเรำทุกคน  ไมม่ีใครหนีพ้นควำม

ล้มเหลวได้อยำ่งสมบูรณ์แบบ  แม้ว่ำคุณจะอ่ำน
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หนังสือเล่มนี้จบแล้ว  และผำ่นบทเรียนจำกควำม

ผิดพลำดท่ีผำ่นมำไปบ้ำงแล้ว  แต่หลำยคนยังคง

เผชิญกับควำมรู้สึกท้อแท้  กลัวท่ีจะลองใหม่  หรือ

แม้แต่ไมม่ั่นใจในตัวเองว่ำจะสำมำรถก้ำวไปข้ำง

หน้ำได้อยำ่งไร  ควำมล้มเหลวในอดีตอำจยังหลอก

หลอนใจ  ท�ำให้เรำสงสัยในศักยภำพของตัวเอง

และบำงครั้งก็ท�ำให้เรำหยุดอยูกั่บท่ี

ปัญหำเหล่ำนี้ไมใ่ชเ่รื่องแปลก  แต่สิ่งส�ำคัญคือ

เรำจะจัดกำรกับมันอยำ่งไร กำรก้ำวต่อไปข้ำงหน้ำ

ไมใ่ชแ่ค่เรื่องของกำรลืมควำมล้มเหลวหรือกำร

พยำยำมลบควำมเจ็บปวดในอดีต  แต่เป็นกำร

ยอมรับควำมจริงท่ีว่ำ  ควำมล้มเหลวคือสว่นหนึ่ง
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ของกระบวนกำรเรียนรู้  และควำมส�ำเร็จท่ีแท้จริง

เกิดขึ้นเมื่อเรำกล้ำลุกขึ้นใหมอี่กครั้งด้วยใจท่ี

เข้มแข็งกว่ำเดิม

แนวทำงแก้ปัญหำอยำ่งเป็นรูปธรรม

1. ต้ังเป้ำหมำยใหมท่ี่ชัดเจนและเป็นไปได้

หลังจำกผำ่นควำมล้มเหลวมำแล้ว สิ่งท่ีควรท�ำ

คือกำรทบทวนเป้ำหมำยเดิม  ว่ำเป้ำหมำยนั้นยัง

เหมำะสมกับตัวเองหรือไม่  หรือควรปรับเปล่ียนให้

เหมำะสมกับสถำนกำรณ์และควำมสำมำรถใน

ปัจจุบัน  กำรต้ังเป้ำหมำยท่ีชัดเจน  จะชว่ยให้เรำมี

ทิศทำง และสำมำรถวำงแผนก้ำวต่อไปได้ดียิ่งขึ้น
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2. แบง่เป้ำหมำยใหญอ่อกเป็นขั้นตอนยอ่ยๆ

กำรต้ังเป้ำหมำยใหญค่รั้งเดียว  อำจท�ำให้รู้สึก

หนักใจและท้อแท้ได้ง่ำย  ลองแบง่เป้ำหมำยออก

เป็นขั้นตอนเล็กๆ  ท่ีสำมำรถท�ำได้ในแต่ละวันหรือ

แต่ละสัปดำห์  เมื่อเรำท�ำส�ำเร็จในแต่ละขั้นตอน

เล็กๆ จะเกิดควำมมั่นใจและก�ำลังใจท่ีเพิ่มขึ้น

3. เรียนรู้จำกควำมล้มเหลวอยำ่งลึกซึ้ง

ไมใ่ชแ่ค่กำรยอมรับควำมล้มเหลวเท่ำนั้น  แต่

ต้องต้ังใจวิเครำะห์ว่ำอะไรคือสำเหตุท่ีท�ำให้

ล้มเหลว  และเรำจะท�ำอยำ่งไรเพื่อไมใ่ห้เกิดซ�ำ
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กำรจดบันทึกข้อผิดพลำดและสิ่งท่ีได้เรียนรู้  จะ

ชว่ยให้เรำเห็นภำพชัดเจนขึ้น

4. สร้ำงเครือขำ่ยสนับสนุนท่ีดี

คนรอบข้ำงมีผลต่อควำมรู้สึกและทัศนคติของ

เรำ  กำรมีเพื่อนหรือผู้ท่ีเรำไว้วำงใจคอยให้ค�ำ

ปรึกษำ  ให้ก�ำลังใจ  หรือแม้แต่แชร์ประสบกำรณ์

จะชว่ยให้เรำรู้สึกไมโ่ดดเด่ียว  และมีแรงผลักดันท่ี

จะลุกขึ้นสู้ต่อ

5.  ฝึกฝนจิตใจให้เข้มแข็งด้วยกำรท�ำสมำธิ

หรือกิจกรรมท่ีชว่ยผอ่นคลำย
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ควำมเครียดและควำมกังวลจำกควำมล้มเหลว

สำมำรถท�ำให้เรำหมดแรงใจได้  กำรฝึกสมำธิ  กำร

ออกก�ำลังกำย หรือกิจกรรมท่ีชว่ยให้จิตใจสงบ จะ

ชว่ยเพิ่มพลังใจและควำมพร้อมในกำรเผชิญหน้ำ

กับอุปสรรคใหม่ๆ

ตัวอยำ่งเรื่องรำวจำกชวิีตจรงิ

เรื่องท่ี 1: คุณสมชำย นักธุรกิจผู้ล้มเหลวแต่ไม่

ยอมแพ้

คุณสมชำยเคยเปิดร้ำนอำหำรเล็กๆ  แต่

ประสบกับปัญหำขำดทุนอยำ่งหนักในปีแรก  เนื่อง

จำกขำดประสบกำรณ์และวำงแผนไมดี่ เขำเคยคิด
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จะปิดร้ำนและเลิกท�ำธุรกิจนี้ไปเลย  แต่ด้วยค�ำ

แนะน�ำจำกเพื่อนท่ีเชื่อมั่นในตัวเขำ  เขำเริ่มต้น

ใหมด้่วยกำรศึกษำกำรบริหำรจัดกำรร้ำนอำหำร

อยำ่งจริงจัง  ปรับเมนูให้เหมำะกับลูกค้ำ  และ

พัฒนำกำรตลำดออนไลน์  ผลลัพธ์จำกควำม

พยำยำมครั้งใหม่ ท�ำให้ร้ำนของคุณสมชำยกลับมำ

มีก�ำไรและเติบโตอยำ่งมั่นคง  จนได้ขยำยสำขำใน

เวลำต่อมำ

เรื่องท่ี  2:  นำงสำวปรียำ  กับเส้นทำงกำรสอบ

เข้ำแพทย์
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นำงสำวปรียำเคยสอบแพทย์ไมผ่ำ่นในครั้ง

แรก  ควำมผิดหวังครั้งนั้นท�ำให้เธอเกือบจะท้อแท้

และเลิกฝันไป  แต่ด้วยกำรทบทวนข้อผิดพลำด

และจัดตำรำงกำรเรียนใหม่  เธอเริ่มหำวิธีเรียนรู้

แบบมีประสิทธิภำพมำกขึ้น  เชน่  กำรท�ำข้อสอบ

เก่ำ  กำรต้ังกลุ่มติวกับเพื่อนๆ  และกำรขอค�ำ

ปรึกษำจำกครูผู้มีประสบกำรณ์  ในท่ีสุดปรียำ

สำมำรถสอบผำ่นเข้ำคณะแพทยศำสตร์ได้ในครั้ง

ท่ีสอง  และยังเป็นนักศึกษำท่ีมีผลกำรเรียน

ยอดเยี่ยม

เรื่องท่ี 3: คุณวิทยำ กับกำรเปล่ียนอำชีพในวัย

กลำงคน
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คุณวิทยำท�ำงำนในสำยงำนหนึ่งมำนำนกว่ำ

15  ปี  แต่เมื่อบริษัทประสบปัญหำทำงธุรกิจ  เขำ

ต้องตกงำนและพบว่ำกำรหำงำนใหมใ่นสำยเดิม

เป็นเรื่องยำก  ด้วยควำมกลัวและควำมไมม่ั่นใจใน

ตัวเอง  แต่เขำเลือกท่ีจะเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ  ผำ่น

คอร์สออนไลน์ และทดลองท�ำงำนฟรีแลนซ์ในสำย

งำนดิจิทัล  ท�ำให้ในท้ำยท่ีสุดเขำสำมำรถสร้ำง

รำยได้และมีควำมสุขกับงำนใหมท่ี่เหมำะสมกับ

ตัวเองมำกขึ้น
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แบบฝึกหดัท้ำยบท

1.  เขียนบันทึกควำมล้มเหลวท่ีคุณเคยเจอ

และเขียนสิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกควำมล้มเหลวนั้น

2. ต้ังเป้ำหมำย 1 อยำ่งท่ีคุณอยำกท�ำให้ส�ำเร็จ

ในเดือนหน้ำพร้อมแบง่เป้ำหมำยใหญอ่อกเป็น

ขั้นตอนยอ่ย 3 ขั้นตอน

3.  ลองหำเพื่อนหรือคนท่ีคุณไว้ใจมำคุยเรื่อง

ควำมกังวลหรือควำมท้อแท้ท่ีคุณมี  แล้วจดบันทึก

สิ่งท่ีได้รับค�ำแนะน�ำหรือก�ำลังใจจำกเขำ
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4.  ฝึกสมำธิหรือท�ำกิจกรรมผอ่นคลำยอยำ่ง

น้อย  10  นำทีต่อวันเป็นเวลำ  1  สัปดำห์  แล้วจด

บันทึกควำมรู้สึกหลังท�ำกิจกรรมนั้น

5.  ลองวิเครำะห์ปัญหำหรืออุปสรรคท่ีคุณ

ก�ำลังเผชิญอยูใ่นตอนนี้  และเขียนแนวทำงแก้ไข

อยำ่งน้อย 3 แนวทำงท่ีคุณจะลงมือท�ำทันที

บทสรุปทีส่รำ้งแรงบนัดำลใจ

ควำมล้มเหลวไมใ่ชจุ่ดสิ้นสุด แต่เป็นจุดเริ่มต้น

ของบทเรียนและโอกำสใหม่ๆ  ในชีวิต ทุกครั้งท่ีเรำ

ล้ม  เรำจะได้เรียนรู้  ได้เติบโต  และได้รู้จักตัวเอง

มำกขึ้น กำรก้ำวต่อไปข้ำงหน้ำไมไ่ด้หมำยควำมว่ำ
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จะไมม่ีอุปสรรค แต่หมำยควำมว่ำเรำมีพลังใจและ

ควำมมุง่มั่นท่ีจะเผชิญหน้ำกับอุปสรรคเหล่ำนั้น

อยำ่งไมย่อ่ท้อ

จงเชื่อมั่นในตัวเองว่ำแม้จะล้มลงก่ีครั้ง  เรำก็

สำมำรถลุกขึ้นใหมไ่ด้เสมอ  ควำมส�ำเร็จไมไ่ด้วัด

จำกจ�ำนวนครั้งท่ีเรำไมล้่ม  แต่คือจ�ำนวนครั้งท่ีเรำ

ลุกขึ้นและเดินต่อไปด้วยหัวใจท่ีเข้มแข็งและไม่

ยอมแพ้

ก้ำวต่อไปข้ำงหน้ำในวันนี้  อำจจะเหนื่อย  อำจ

จะยำก แต่ถ้ำคุณยังไมห่ยุด ควำมส�ำเร็จและควำม

สุขท่ีแท้จริงก�ำลังรอคุณอยูข่้ำงหน้ำ  ขอให้คุณกล้ำ
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ท่ีจะล้มและกล้ำท่ีจะลุกเสมอ  เพรำะควำม

ล้มเหลวเป็นครู ไมใ่ชศ่ัตรู

ขอให้ทุกคนเดินหน้ำด้วยควำมหวัง  และเชื่อ

มั่นว่ำควำมพยำยำมของคุณจะเปล่ียนแปลงชีวิต

ได้อยำ่งท่ีฝันไว้
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เกีย่วกับผูเ้ขยีน

ลุงตี่

ลุงต่ี  เป็นนักสร้ำงแรงบันดำลใจและนักเขียนท่ี

มีประสบกำรณ์มำกกว่ำ  40  ปี  ในด้ำนกำรบริหำร

ธุรกิจและกำรพัฒนำตนเอง เคยด�ำรงต�ำแหนง่รอง

อธิกำรบดีมหำวิทยำลัย  นักวิจัยสถำบันวิจัยเพื่อ

กำรพัฒนำประเทศไทย  และผู้บริหำรระดับสูงใน

สถำบันกำรเงินและอุตสำหกรรมกำรผลิต
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ด้วยประสบกำรณ์อันยำวนำนและหลำกหลำย

ลุงต่ีได้น�ำบทเรียนจำกชีวิตจริงมำถ่ำยทอดเป็น

หนังสือท่ีชว่ยให้ผู้อ่ำนค้นพบศักยภำพท่ีซอ่นอยู่

ภำยในตนเอง และก้ำวไปสูช่ีวิตท่ีดีกว่ำเดิม

ผลงำนของลุงต่ีได้รับกำรตอบรับอยำ่งดีจำกผู้

อ่ำนท่ัวประเทศ  และได้รับกำรยอมรับว่ำเป็น

หนังสือท่ีเปล่ียนชีวิตผู้คนได้อยำ่งแท้จริง
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กิตติกรรมประกำศ

ขอขอบคุณทุกคนท่ีมีสว่นรว่มในกำรสร้ำง

หนังสือเล่มนี้ขึ้นมำ  ท้ังครอบครัว  เพื่อนฝูง  และผู้

อ่ำนทุกท่ำนท่ีให้ก�ำลังใจและแรงบันดำลใจในกำร

เขียนหนังสือต่อไป

ขอขอบคุณส�ำนักพิมพ์  วรรณภัส  ท่ีให้กำร

สนับสนุนและดูแลกำรจัดพิมพ์หนังสือเล่มนี้ด้วย

ควำมใสใ่จและมืออำชีพ
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ขอขอบคุณผู้อ่ำนทุกท่ำนท่ีไว้วำงใจและเลือก

อ่ำนหนังสือเล่มนี้  ควำมเชื่อมั่นของคุณคือแรง

บันดำลใจท่ียิ่งใหญท่ี่สุดส�ำหรับผม

ขอให้หนังสือเล่มนี้เป็นประโยชน์และเป็นแรง

บันดำลใจให้กับชีวิตของคุณตลอดไป

ลุงตี่
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ข้อมูลลิขสทิธิ์

ควำมล้มเหลวเป็นครู ไม่ใช่ศตัรู

โดย ลุงต่ี

พิมพ์ครั้งแรก พ.ศ. 2568

ส�ำนักพิมพ์ วรรณภัส

ลิขสิทธิ์ถูกต้องตำมกฎหมำย  ห้ำมคัดลอก

ดัดแปลง  หรือเผยแพรโ่ดยไมไ่ด้รับอนุญำตจำก

เจ้ำของลิขสิทธิ์
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